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Six thSix thèèmes principauxmes principaux……..



«« StratStratéégies, gies, 

niveaux de service niveaux de service 

et normeset normes »»

Le Japon, en particulier la province Le Japon, en particulier la province 

dd’’Hokkaido, est soumis Hokkaido, est soumis àà de trde trèès fortes s fortes 

chutes de neige qui peuvent compromettre chutes de neige qui peuvent compromettre 

le fonctionnement des organisations de le fonctionnement des organisations de 

service hivernal  courantes, des plans service hivernal  courantes, des plans 

dd’’urgence ( PIRIZ) ont durgence ( PIRIZ) ont dûû êêtre imagintre imaginéés s 

afin de rafin de réépondre aux besoins des pondre aux besoins des 

populations aussi bien en terme de populations aussi bien en terme de 

ddééplacement que de splacement que de séécuritcuritéé civile.civile.



La NorvLa Norvèège dispose de sites touristiques particulige dispose de sites touristiques particulièèrement rement 

attrayants cattrayants c’’est pourquoi maintenir lest pourquoi maintenir l’’ouverture de la route ouverture de la route 

dd’’accaccèès au Fjord des au Fjord de GeiranderGeirander par exemple fait partie des par exemple fait partie des 

enjeux importants en matienjeux importants en matièère de dre de dééveloppement et veloppement et 

dd’’amaméénagement du territoire, lnagement du territoire, l’’ensemble de lensemble de l’’activitactivitéé de cette de cette 

rréégion est basgion est baséé sur le tourisme. sur le tourisme. 

«« StratStratéégies, gies, 

niveaux de service niveaux de service 

et normeset normes »»

LL’’objectif est de robjectif est de rééouvrir le ouvrir le 

plus tplus tôôt possible au t possible au 

printemps une route fermprintemps une route ferméée e 

par la neige. Tout un par la neige. Tout un 

dispositif de surveillance dispositif de surveillance 

des avalanches (capteurs, des avalanches (capteurs, 

analysesanalyses nivologiquesnivologiques,,

etcetc……), d), d’é’évaluation des valuation des 

risques et de gestion du risques et de gestion du 

trafic a trafic a ééttéé mise en place.mise en place.

Des stratDes stratéégies particuligies particulièères res 

sont aussi dsont aussi dééveloppveloppéées es 

pour lpour l’’accaccèès aux fermes s aux fermes 

aquacolesaquacoles



La restriction de circulation pourLa restriction de circulation pour

certains types de vcertains types de vééhicules, leshicules, les

Poids lourds en Espagne lorsquPoids lourds en Espagne lorsqu’’il yil y

a des chutes de neige para des chutes de neige par

exemple, fait partie des solutions exemple, fait partie des solutions àà

envisager.envisager.

«« StratStratéégies, gies, 

niveaux de service niveaux de service 

et normeset normes »»



LL’’aspect formation a aspect formation a ééttéé identifiidentifiéé comme un facteur de progrcomme un facteur de progrèès important. Certaines s important. Certaines 

organisations ont organisations ont éétabli des cycles de formation se concluant par le passage dtabli des cycles de formation se concluant par le passage d’’examen et examen et 

des processus de certification. Au Canadades processus de certification. Au Canada--QuQuéébec, un systbec, un systèème de gestion de la qualitme de gestion de la qualitéé ISO ISO 

90019001 : 2000 a : 2000 a ééttéé mis en place.mis en place.

Divers outils dDivers outils d’’enseignement assistenseignement assistéé par ordinateur ont vu le jour.par ordinateur ont vu le jour.

«« StratStratéégies, gies, 

niveaux de service niveaux de service 

et normeset normes »»

Et toujours la mEt toujours la mééttééo !!!!o !!!!

……………… ll’’amaméélioration lioration 

spatiale et temporelle spatiale et temporelle 

de la prde la préévision des vision des 

phphéénomnomèènes nes 

prpréécipitants est cipitants est 

nnéécessaire.cessaire.



LL’’ensemble des pays sensemble des pays s’’accorde sur laccorde sur l’’importance de la viabilitimportance de la viabilitéé hivernale vis hivernale vis àà vis de vis de 

ll’é’économie et de la sconomie et de la séécuritcuritéé routiroutièère.re.

Des approches globales sont dDes approches globales sont dééveloppveloppéées dans le cadre de modes dans le cadre de modèèles de gestions les de gestions 

intintéégrant, sgrant, séécuritcuritéé, dur, duréée des trajets, confort, coe des trajets, confort, coûût, impact sur lt, impact sur l’’environnement, le environnement, le 

tout corrtout corréélléé avec les actions de viabilitavec les actions de viabilitéé hivernale, la Suhivernale, la Suèède et le Danemark sont en de et le Danemark sont en 

avance sur ces sujets.avance sur ces sujets.

Les analyses Les analyses ééconomiques sont dconomiques sont dééveloppveloppéées pour les pour l’’implantation de systimplantation de systèèmes mes 

parfois trparfois trèès lourds tels que les installations des lourds tels que les installations de giclagegiclage, c, c’’est le cas en Suisse ou un est le cas en Suisse ou un 

modmodèèle a le a ééttéé éétabli.tabli.

« Performance et 
financement »



L’usager de la route, considéré comme un client dans plus en plus de pays, voit son

rôle s’accroître ( Scandinavie, Minesota), dans certains cas son appréciation de la

qualité des prestations des entreprises est prise en compte. La Finlande a par

exemple institué un système de bonification pour les entreprises directement lié à la

perception de la qualité du travail par l’usager.

« Performance et 
financement »



--LL’’externalisationexternalisation des activitdes activitéés du service s du service 

hivernal voit le jour dans de nombreux hivernal voit le jour dans de nombreux 

pays. Certains pays font pays. Certains pays font éétat dtat d’é’économies conomies 

substantielles grsubstantielles grââce ce àà la privatisation des la privatisation des 

activitactivitéés (20 s (20 àà 30 %) alors que d30 %) alors que d’’autre ont autre ont 

constatconstatéé pour des copour des coûûts parfois supts parfois supéérieurs rieurs 

une qualitune qualitéé moindre.moindre.

-- RRééflexion sur les termes des contrats,flexion sur les termes des contrats,

-- DurDuréée environ 4 e environ 4 àà 5 ans5 ans

-- Pas de vPas de vééritable critritable critèère performance ou re performance ou 

moyenmoyen

-- Le QuLe Quéébec a par exemple dbec a par exemple dééfini neuf fini neuf 

critcritèères de qualitres de qualitéé pour juger du travail de pour juger du travail de 

ses prestataires. La Wallonie a mis en ses prestataires. La Wallonie a mis en 

place des incitations financiplace des incitations financièères, pres, péénalitnalitéés s 

et primes. et primes. 

« Performance et 
financement »



Rouler sur la mer peut paraître

poétique mais attention au dégel !

Les pays Baltes et Scandinaves

Sont coutumiers de ces pratiques et

des règles de gestion de ce type

d’itinéraires sont en cours

d’établissement

«« SSéécuritcuritéé et et 

mobilitmobilitéé en hiver, en hiver, 

aspect sociauxaspect sociaux »», , 



«« SSéécuritcuritéé et et 

mobilitmobilitéé en hiver, en hiver, 

aspect sociauxaspect sociaux »», , 

Fracture du col du fémur intraFracture du col du fémur intra--capsulaire et capsulaire et 
extraextra--capsulaire ( et autres !)capsulaire ( et autres !)

Les piLes piéétons eux aussi encourent des risques en hiver, le tons eux aussi encourent des risques en hiver, le 

Japon a pointJapon a pointéé la problla probléématique du vieillissement de samatique du vieillissement de sa

population et conclut que le copopulation et conclut que le coûût de dt de déégagement des trottoirs gagement des trottoirs 

éétait beaucoup plus faible que le cotait beaucoup plus faible que le coûût des accidents sur ces t des accidents sur ces 

mmêêmes surfaces glissantes (dans un rapport de un mes surfaces glissantes (dans un rapport de un àà quatre).quatre).



Des politiques  de niveaux de serviceDes politiques  de niveaux de service

sur les trottoirs ont sur les trottoirs ont ééttéé éétablies dans latablies dans la

plupart des pays septentrionaux.plupart des pays septentrionaux.

Divers systDivers systèèmes pour dmes pour déégager lesgager les

trottoirs ont trottoirs ont ééttéé testtestéés, le chauffage quis, le chauffage qui

permet de diminuer les accidents etpermet de diminuer les accidents et

dd’’augmenter la vitesse de daugmenter la vitesse de dééplacementplacement

des pides piéétons, des comparaisons et teststons, des comparaisons et tests

ainsi que des recommandations sur laainsi que des recommandations sur la

qualitqualitéé des semelles de chaussuresdes semelles de chaussures

sont faites en Finlande et au Japon.sont faites en Finlande et au Japon.

«« SSéécuritcuritéé et et 

mobilitmobilitéé en hiver, en hiver, 

aspect sociauxaspect sociaux »», , 



En terme d’accidentologie le risque est considéré comme deux fois plus important sur les 

chaussées enneigées ou verglacées en Suède. 

Une étude française montre que les facteurs nuit, rase campagne et virage augmentaient les 

risques d’accident sur chaussée enneigée ou verglacée vis à vis de la situation normale.

Deux questions:Deux questions:

Combien y aCombien y a--tt--il dil d’’accidents sur des surfaces routiaccidents sur des surfaces routièères  hivernales ?res  hivernales ?

La viabilitLa viabilitéé hivernale permethivernale permet--elle delle d’’amamééliorer la sliorer la séécuritcuritéé ??

Cette prCette préésentation tente de rsentation tente de réépondre pondre àà la premila premièère questionre question

TwoTwo questions:questions:

How How manymany accidents accidents occuroccur on on wintrywintry road surfaces?road surfaces?

DoesDoes WinterWinter maintenance maintenance improveimprove road road safetysafety??

This This presentationpresentation tries to tries to answeranswer the firstthe first questionquestion

Analyse de diffAnalyse de difféérents paramrents paramèètres: Ptres: Péériode jour/nuitriode jour/nuit
PeriodPeriod: : DayDay/Night/Night

� Sur l’ensemble des 

accidents la répartition 

jour nuit s’établit à

� Dans les situations où l’état de 

surface est verglacé ou enneigé

la répartition jour nuit est 

67 %

33%

48.5 %

51.5 %

«« SSéécuritcuritéé et et 

mobilitmobilitéé en hiver, en hiver, 

aspect sociauxaspect sociaux »», , 



En premier lieu il a En premier lieu il a ééttéé rappelrappeléé que lque l’’UE avait constatUE avait constatéé une augmentation constante une augmentation constante 

de la concentration des effluents dans les nappes. Ceuxde la concentration des effluents dans les nappes. Ceux--ci devront ci devront êêtre identifitre identifiéés et s et 

àà partir de 2015 toutes les mesures devront partir de 2015 toutes les mesures devront êêtre prises pour inverser cette tre prises pour inverser cette 

tendance.tendance.

?
Des recherches sont menDes recherches sont menéées avec parfois des conclusions diffes avec parfois des conclusions difféérentes lirentes liéées es àà la la 

mmééthode et au objectifs, la Finlande considthode et au objectifs, la Finlande considèère par exemple que lre par exemple que l’’utilisation du utilisation du 

formiate de potassium (produit deformiate de potassium (produit de ddééverglaverglaççageage) s) s’’avavéérait trrait trèès prometteuse en s prometteuse en 

raison de sa toxicitraison de sa toxicitéé vis vis àà vis des milieux aquatiques trvis des milieux aquatiques trèès basse alors que dans le s basse alors que dans le 

mmêême temps les allemands considme temps les allemands considèèrent que ce produit nrent que ce produit n’’est pas est pas àà recommander du recommander du 

fait dfait d’’un bilan un bilan éénergnergéétique trtique trèès ns néégatif lors de sa production.  gatif lors de sa production.  

«« environnement environnement »»



Dans le mDans le mêême ordre dme ordre d’’ididéée la production,e la production,

le transport et lle transport et l’é’épandage des abrasifs oupandage des abrasifs ou

Fondants Chimiques reprFondants Chimiques repréésentaient sentaient àà euxeux

seuls entre un et deux tiers des incidencesseuls entre un et deux tiers des incidences

sur lsur l’’environnement.environnement.

Le Japon considLe Japon considèère que seul 5 % du selre que seul 5 % du sel

éépandu sur la route pouvait avoir unpandu sur la route pouvait avoir un

impact sur la vimpact sur la vééggéétation, le concombretation, le concombre

éétant parmi les victimestant parmi les victimes……Toutefois lesToutefois les

effets sont plus importants effets sont plus importants àà la sortie dela sortie de

ll’’hiver lorsque les arbres entre dans unehiver lorsque les arbres entre dans une

phase active.phase active.

«« environnement environnement »»



«« environnement environnement »»

France et Wallonie sFrance et Wallonie s’’accordent pour considaccordent pour considéérer rer 
des pdes péériodes de stress important liriodes de stress important liéées es àà

ll’’utilisation des chlorures que lutilisation des chlorures que l’’on retrouve au on retrouve au 
niveau des bassins dniveau des bassins d’’orage ou de dorage ou de déécantation.cantation.

Le sel utilisLe sel utiliséé en service hivernal peut aussien service hivernal peut aussi

avoir un impact sur les artefactsavoir un impact sur les artefacts

archarchééologiques que lologiques que l’’on est susceptible deon est susceptible de

trouver aux abords des rtrouver aux abords des rééseaux routiers,seaux routiers,

la Sula Suèède lde l’’a montra montréé lors dlors d’’une communication.une communication.



Des outils permettant de constater lDes outils permettant de constater l’é’évolution de la salinitvolution de la salinitéé dans les eauxdans les eaux

souterraines sont en cours de test en Susouterraines sont en cours de test en Suèède, en Norvde, en Norvèège cge c’’est un modest un modèèle prle préédictifdictif

de lde l’’incidence, en terme de salinitincidence, en terme de salinitéé des eaux, du rejet des neiges des eaux, du rejet des neiges éévacuvacuéées ( enes ( en

milieu urbain on charge la neige souvent salmilieu urbain on charge la neige souvent saléée sur des camions cellee sur des camions celle--ci est soitci est soit

stockstockéée soit rejete soit rejetéé dans des lacs ou cours ddans des lacs ou cours d’’eau) qui est mis au point. eau) qui est mis au point. 

La stratification des eaux lacustres fait, elle aussi lLa stratification des eaux lacustres fait, elle aussi l’’objet de travaux en lien avec leobjet de travaux en lien avec le

ddééveloppement dveloppement d’’espespèèces halophiles.ces halophiles.

«« environnement environnement »»



Les efforts se portent aussi vers les stratLes efforts se portent aussi vers les stratéégies permettantgies permettant

dd’’utiliser des produits de substitutions, souvent utiliser des produits de substitutions, souvent àà base debase de

MMéélasse ou de coproduit de llasse ou de coproduit de l’’industrie sucriindustrie sucrièère, les effetsre, les effets

sur la DBO et DCO ( demande chimique et biologique ensur la DBO et DCO ( demande chimique et biologique en

oxygoxygèène) nne) n’’ont pas ont pas ééttéé communiqucommuniquéés.s.

La production importante de PM 10 (particules de moins deLa production importante de PM 10 (particules de moins de

10 Microns) li10 Microns) liéée e àà ll’’utilisation des pneus cloututilisation des pneus cloutéés reste uns reste un

vvééritable problritable problèème qui parfois a me qui parfois a ééttéé rréésolu en interdisantsolu en interdisant

ceuxceux--ci (Japon).ci (Japon). Beta vulgaris 

«« environnement environnement »»



Le Japon considLe Japon considèère que le GPS permet de nre que le GPS permet de n’’avoir quavoir qu’’un agent parun agent par

engin de service hivernal, le Danemark qui dispose dengin de service hivernal, le Danemark qui dispose d’’un systun systèèmeme

trtrèès sophistiqus sophistiquéé ( et qui marche) de suivi de la flotte de v( et qui marche) de suivi de la flotte de vééhicules ahicules a

constatconstatéé de meilleurs rde meilleurs réésultats sur les sultats sur les éépandages.pandages.

«« SystSystèème de me de 

gestion de la viabilitgestion de la viabilitéé

hivernale hivernale »»

LL’’Islande fournit en temps rIslande fournit en temps rééel el 

des informations des informations MMééttééoroutioroutièèresres

http://http://wwwwww..vegagerdinvegagerdin..isis//



Geography

Road data
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Regulations

Technique
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Les WMMS ( Winter maintenance management system- système de gestion de la

viabilité hivernale ) se développent tout azimut. Les principes combinatoires peuvent

être de nature et de niveaux très divers. Ils peuvent intégrer, des principes de prise

de décision, de gestion, des règles pratiques, budgétaires, des contraintes

d'organisation, etc.

Flow chart of 

VINTERMODELLEN

«« SystSystèème de gestion de la viabilitme de gestion de la viabilitéé

hivernale hivernale »»



Les enrobLes enrobéés drainant restent toujours un vs drainant restent toujours un vééritable problritable problèème en matime en matièère de gestion  re de gestion  

hivernalehivernale

Le Japon a largement communiquLe Japon a largement communiquéé sur lsur l’’utilisation des utilisation des éénergies renouvelable pour nergies renouvelable pour 

la viabilitla viabilitéé hivernale ( principalement la ghivernale ( principalement la gééothermie et othermie et ééolien), les approches sont olien), les approches sont 

maintenant plus complmaintenant plus complèètes et englobent une analyse des cotes et englobent une analyse des coûûts et du cycle de vie.ts et du cycle de vie.

Les pays Scandinaves ayant des stratLes pays Scandinaves ayant des stratéégies de routes au gies de routes au «« blancblanc »» sur certains sur certains 

rrééseaux sont particuliseaux sont particulièèrement sensibles rement sensibles àà ll’’efficacitefficacitéé du raclage, des tests avec du raclage, des tests avec 

diffdifféérents types de lame suivis de mesures drents types de lame suivis de mesures d’’adhadhéérence ont rence ont ééttéé rrééalisaliséés.s.

«« Techniques de Techniques de 

ddééneigement et de lutte neigement et de lutte 

contre le verglascontre le verglas »»



Les matLes matéériels de driels de dééneigement et dneigement et d’é’épandage ont fait pandage ont fait 

ll’’objet de multiples communications,  concernant les objet de multiples communications,  concernant les 

mmééthodes dthodes d’é’évaluation de la rvaluation de la réépartition transversale.partition transversale.

«« Techniques de Techniques de 

ddééneigement et de lutte neigement et de lutte 

contre le verglascontre le verglas »»

Les norvLes norvéégiens ont rgiens ont rééinventinventéé

ll’’eau chaudeeau chaude ! Ils utilisent celle! Ils utilisent celle--

ci  lors de lci  lors de l’é’épandage des pandage des 

abrasifs pour faciliter le abrasifs pour faciliter le 

«« cloutagecloutage »» de ceuxde ceux--ci dans la ci dans la 

couche de neige rcouche de neige réésiduelle sur siduelle sur 

les chaussles chausséées.es.



L’accumulation de la neige sur 

les équipements de la route et 

les structures d’ouvrage d’art ou 

naturelle peut s’avérer 

problématique. Si en France les 

stalactites de plusieurs centaines 

de kilogrammes sont détruites à

la chevrotine (!), les japonais ont 

des solutions plus élégantes 

puisque ils testent différentes 

formes, peintures, matériaux, et 

méthodes  (chauffage, barrières) 

pour éviter l’accrétion de la neige 

et de la glace.

«« Techniques de Techniques de 

ddééneigement et de lutte neigement et de lutte 

contre le verglascontre le verglas »»




