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Exemple d’un plan neige 
en région parisienne :
Fontenay-sous-Bois

 
Claude Bayeurte
Service Propreté Urbaine  
Chef de service
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Fontenay-sous-BoisFontenay-sous-Bois

 53 000 habitants

 86 km de chaussée

 150 km de trottoirs

 66 m de dénivelé sur 
le versant nord-est et 
56 m sur le versant 
sud-ouest

 292 rues et passages
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Les grands principes du plan neigeLes grands principes du plan neige
(actualisation 2011) (actualisation 2011) 

Révision en 2011 du plan de neige de 2004, suite aux 
évènements neigeux intenses de l’hiver 2010/2011 :

 Anticipation

 Hiérarchisation et gradation des interventions

 Implication de tous, services municipaux, particuliers, bailleurs 
sociaux…

 Communication
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Anticiper !Anticiper !
 Mise en place d’une astreinte hivernale du 15/10 au 15/03, 

mobilisable 24h/24 et 7j/7 : 1 agent de maîtrise, 2 chauffeurs PL, 1 
conducteur d’engin, 2 rippeurs

 Réunion de mobilisation annuelle en septembre : propreté urbaine, 
espaces verts, voirie, ateliers du bâtiment, sports, service des fêtes et 
évènements, communication, écoles…

 Révision du matériel : 3 saleuses, 3 lames de déneigement, 1 chargeur, 
déneigeuses de trottoir 

 Réapprovisionnement des stocks de sel de déneigement

 Abonnement Météo-France pour prévisions détaillées et 
localisées : 
 alertes SMS : agent de maîtrise d’astreinte, chef de service propreté 

urbaine, directrice de l’environnement, DGST-U
 bulletin bi-journalier par mail : chef de service propreté urbaine, directrice 

de l’environnement, DGST-U, DGS
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HiérarchiserHiérarchiser

 + Adaptation en 
continu grâce 
à la géo-
localisation 
des véhicules
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Mobiliser… en interneMobiliser… en interne
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Mobiliser… en interneMobiliser… en interne
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Mobiliser… la populationMobiliser… la population

 Arrêté municipal du 11 janvier 
2011 demandant aux riverains 
de participer au dégagement 
des trottoirs devant leur 
domicile

 Plaquette de sensibilisation

 Mise à disposition de sel en 
big bags dans les différents 
quartiers de la ville

 Prêt de pelles de déneigement
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CommuniquerCommuniquer

 Site internet

 Journal municipal bi-mensuel

 Panneaux lumineux dans la ville

 Conseils de quartier

 Journal local (Le Parisien)

 Lien vidéo
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CommuniquerCommuniquer
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